Regulamin Wspoétpracy Partnerskiej Thulium
§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki wspétpracy Partnera oraz Thulium, ktérych celem jest
przekazanie Thulium przez Partnera potencjalnych Klientéw zainteresowanych
korzystaniem z Systemu Thulium.

2. Ponizsze pojecia na gruncie niniejszego Regulaminu otrzymuja nastepujace brzmienie:

a) Thulium - Thulium sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie 30-705 Krakow, ul. Stanistawa
Klimeckiego 4, wpisang do Rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
przez Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Sadu Rejonowego dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie pod numerem 0000409650, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 83.600 zt wptaconym w catosci; NIP: 6783144527, REGON: 122496015

b) Partner - osoba fizyczna lub prawna prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza.

c) System Thulium - $wiadczona w modelu SaaS ustuga polegajaca na mozliwosci
korzystania z systemu teleinformatycznego stuzgcego do komunikacji elektronicznej
Klienta Thulium z jego klientami. Na System Thulium sktada sie Oprogramowanie oraz
infrastruktura informatyczna. System Thulium dla Klienta dostepny jest droga
elektroniczng (sie¢ Internet) pod adresem: https://[Nazwa Serwera].thulium.com.

d) Klienci - osoby fizyczne Ilub prawne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza,
zainteresowane korzystaniem z Systemu Thulium.

e) Ustuga - objeta niniejszym Regulaminem wspdtpraca polegajaca na pozyskiwaniu przez
Partnera potencjalnych Klientéw Thulium zainteresowanych korzystaniem z Systemu
Thulium, w szczegdlnosci poprzez:

- pozyskiwanie danych kontaktowych potencjalnych Klientéw i przekazywanie ich
Thulium,

- doprowadzenie do nawigzywania przez Thulium kontaktu z Klientami,

- promowanie Systemu Thulium wobec Klientéw, ktérych Partner uzna za potencjalnie
zainteresowanych ustugami Thulium.

f) Regulamin - niniejszy dokument okreslajacy prawa i obowigzki Stron - Partnera oraz
Thulium - dotyczace Ustugi.

g) Umowa - dokument okreslajacy w sposdb kompleksowy prawa i obowigzki Stron; przez
Umowe nalezy rozumie¢ Regulamin albo indywidualnie uzgodniong umowe, jesli taka
zostata przez Strony zawarta, wraz z Regulaminem.

h) Umowa Abonamentowa - umowa zawarta pomiedzy Thulium a Klientem, ktorej
przedmiotem jest udzielenie Klientowi dostepu do Systemu Thulium, ktérej warunki
okresla Regulamin Ustugi Aplikacja Komunikacyjna Thulium lub inny regulujacy zasady
sSwiadczenia przez Thulium ustug.

3. W ramach swiadczenia Ustug Partner nie jest umocowany do:

a) zawieraniaw imieniu Thulium jakichkolwiek umoéw z Klientami,

b) negocjowania warunkdw zawarcia jakichkolwiek uméw miedzy Klientami a Thulium,

c) zaciggania wobec 0sdb trzecich jakichkolwiek innych zobowigzan w imieniu Thulium.

4. Ustugi beda wykonywane wytacznie wobec Klientéw, z ktérymi Thulium nie miata
kontaktéw handlowych przez ostatnie 6 miesiecy poprzedzajgce przekazanie danych
Klienta, tzn. Thulium nie realizowata w tym czasie Uméw Abonamentowych, ani nie
prowadzita z potencjalnymi Klientami rozméw handlowych. W przypadku, gdy Thulium



prowadzita rozmowy z Klientem w tym okresie, ale nie zakonczyty sie one zawarciem
Umowy Abonamentowej, wynagrodzenie prowizyjne nie przystuguje Partnerowi, chyba ze
Strony inaczej uzgodnia.

Na wyrazne zadanie Partnera Thulium zobowigzuje sie udziela¢ Partnerowi informacji o
tym, czy miata kontakt handlowy ze wskazanym Klientem w okresie wskazanym w ust. 4, jak
réwniez o tym, czy Thulium miata z danym Klientem aktywng Umowe Abonamentowa we
wskazanym okresie.

§ 2. Obowigzki Partnera

Partner zobowigzuje sie do zapewnienia, ze bedzie uprawniony do pozyskania i przekazania
Thulium danych kontaktowych w sposdb zgodny z aktualnie obowigzujacymi przepisami o
ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci na zgody udzielonej przez osobe kontaktowa
po stronie Klienta, w tym w celu nawigzania kontaktu handlowego. Strony uznaja, ze
dopuszczalng forma przekazania danych bedzie przekazanie przez Partnera linku do
formularza kontaktowego Thulium, w ktérym potencjalny Klient samodzielnie przekaze
Thulium swoje dane kontaktowe, przy czym warunkiem powigzania tego Klienta z
Partnerem jest podanie przez Klienta w tym formularzu nazwy Partnera.
Partner zobowiagzuje sie pozyskiwac¢ zgode na udostepnienie Thulium danych kontaktowych
przedstawiciela Klienta drogg poczty elektronicznej albo w inny mozliwy do weryfikacji
sposdb, ktéra winna obejmowaé swoim zakresem mozliwo$¢é nawigzania przez Thulium
kontaktu handlowego z Klientem.
Przez dane Klienta, o ktérych mowa ust. 2, rozumie sie nastepujace informacje tacznie:

a) nazwe i NIP Klienta,

b) imieinazwisko osoby do kontaktu,

c) stuzbowy adres e-mail osoby do kontaktu,

d) numer telefonu komérkowego osoby do kontaktu.
Partner zobowigzuje sie przechowywac i udostepnia¢ na kazde zadanie Thulium dowody
potwierdzajace uzyskanie i tresé¢ zgdd od Klientéw przez okres 2 lat od dnia pozyskania
kazdej zgody.

Partner odpowiada za wszelkie szkody poniesione przez Thulium wynikte z niezgodnego z
prawem pozyskania lub przekazania danych kontaktowych Klienta przez Partnera.

Partner zobowigzany jest przy realizacji niniejszej Umowy do postepowania zgodnie z
prawem, dobrymi obyczajami, zasadami wspodtzycia spotecznego, w sposdb etyczny i
niewprowadzajacy w btad, jak réwniez przy poszanowaniu zasady lojalnosci.

§ 3. Wynagrodzenie

Partnerowi przystuguje wynagrodzenie prowizyjne za doprowadzenie swoim dziataniem do
skorzystania z Systemu Thulium przez przekazanego Klienta na zasadach okres$lonych w
Regulaminie. Wynagrodzenie prowizyjne jest ustalane jako procent wynagrodzenia
otrzymanego przez Thulium od Klientéw pozyskanych na zasadach okreslonych w Umowie,
tj. od Klientow, z ktorymi Thulium zawart Umowe Abonamentowa.



2. Wynagrodzenie prowizyjne bedzie rozliczane za miesigce kalendarzowe (“Okresy
rozliczeniowe”) i bedzie nalezne, poczawszy od pierwszego miesigca obowigzywania Umowy
Abonamentowej, za ktory Klientowi zostata wystawiona przez Thulium faktura.

3. Wynagrodzenie prowizyjne wynosi 20% wartosci netto optaconych przez Klienta faktur z
Uméw Abonamentowych przez pierwszy rok korzystania z Systemu Thulium.

4. W przypadku gdy w okresie roku od pozyskania Klienta Partner pozyskat kolejnego Klienta,
okres wskazany w ust. 3 ulega przedtuzeniu o okres optacania faktur przez tego Klienta,
jednak nie dtuzej niz rok od pozyskania ostatniego Klienta.

5. W przypadku gdy w momencie pozyskania kolejnego Klienta Partner bedzie otrzymywat
wynagrodzenie prowizyjne za pozyskanie wiecej niz jednego Klienta, postanowienie ust. 4
stosuje sie do wszystkich Klientéw pozyskanych przez Partnera.

6. Po zakonczeniu kazdego Okresu rozliczeniowego Partner bedzie wystawiat fakture na
sumaryczng kwote wynagrodzenia prowizyjnego ustalong zgodnie z ust. 3-5 z terminem
ptatnosci nie krétszym niz 7 dni.

7. Przyktady rozliczen z Partnerem:

a) Przyktad 1: Partner pozyskuje Klienta A w 2025-01-01. Klient A jest aktywny do
2026-12-01 (2 lata). Partner bedzie otrzymywat wynagrodzenie prowizyjne za Klienta
A do 2025-12-31 (jeden rok) - zgodnie z ust. 3.

b) Przyktad 2 - Partner pozyskuje Klienta A w 2025-01-01. Klient A jest aktywny do
2026-12-01 (2 lata). Partner pozyskuje Klienta B w 2026-02-01. Partner bedzie
otrzymywat wynagrodzenie prowizyjne za Klienta B od 2026-02-01 (brak
wynagrodzenia prowizyjnego za Klienta A ze wzgledu na brak pozyskania Klienta B
przez pierwszy rok - zgodnie z ust. 3 i 4).

c) Przyktad 3 - Partner pozyskuje Klienta A w 2025-01-01. Partner pozyskuje Klienta Bw
2025-10-01. Klient B jest aktywny do 2027-12-01. Partner bedzie otrzymywat
wynagrodzenie prowizyjne za pozyskanie Klienta A i B do 2026-09-30. - zgodnie z ust. 3
i4.

d) Przyktad 4 - Partner pozyskuje Klienta A w 2025-01-01, nastepnie pozyskuje Klienta B
w 2025-10-01. Klient B jest aktywny do 2026-03-01. Partner bedzie otrzymywat
wynagrodzenie prowizyjne za Klienta A i B do 2026-02-28 - zgodnie z ust. 4.

8. Wynagrodzenie nie bedzie nalezne Partnerowi w przypadkach:

a) gdy dane, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 nie bedg kompletne, beda nieprawidtowe lub
Partner nie bedzie sie legitymowat zgoda na przekazanie danych Thulium, lub ich
uzyciem w celu nawigzania kontaktu handlowego,

b) jesli w ciaggu 6 miesiecy od dnia przekazania Thulium przez Partnera danych
kontaktowych Klienta, Klient nie zawrze z Thulium umowy abonamentowej lub w
przypadku gdy w ciggu 6 miesiecy od dnia przekazania Thulium przez Partnera danych
kontaktowych Klienta dojdzie do rozpoczecia negocjacji zmierzajacych do zawarcia
umowy abonenckiej, a Umowa Abonamentowa nie zostanie zawarta w ciggu 12
miesiecy od przekazania tych danych;

c) gdy do zawarcia Umowy Abonamentowej dojdzie z Klientem, z ktérym Thulium
pozostawata w relacjach handlowych w okresie 6 miesiecy poprzedzajacych
przekazanie danych Klienta.



§ 4. Czas zawarcia Umowy

Umowa zawarta jest na czas nieokreslony.
Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia.
Partner zachowuje prawo do wynagrodzenia przystugujgcego mu w zwigzku z Klientami,
ktérych dane przekazat Thulium w okresie obowigzywania Umowy réwniez po jej
rozwigzaniu, na zasadach okreslonych Umowa, z zastrzezeniem ust.5.
Thulium moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w nastepujacych
przypadkach:
a) w przypadku przekazania przez Partnera danych Klienta bez uzyskania zgéd, o
ktérych mowa w § 2 ust. 2 lub nieprzekazania zgéd na zagdanie Thulium;
b) w przypadku naruszenia przez Partnera postanowien § 5 lub § 6 Regulaminu;
c) w przypadku podejmowania przez Partnera dziatan na szkode Thulium, w tym
dziatart majacych znamiona naruszenia débr osobistych, przedstawiania
Thulium lub ustug $wiadczonych przez Thulium w negatywnym Swietle albo
godzacych w pozytywny obraz marki Thulium.

5. W przypadkach okreslonych w ust. 4 lit. a)-c) powyzej postanowienie ust. 3 nie stosuje sie. W
tych przypadkach Partner po zakonczeniu obowigzywania Umowy nie zachowuje prawa do
wynagrodzenia w zwigzku z przekazaniem danych Klienta.

6. Wypowiedzenie Umowy wymaga pod rygorem niewaznosci formy pisemnej lub
dokumentowej (e-mail).

§ 5 Poufnosc¢

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w scistej tajemnicy informacji drugiej Strony,

zwtaszcza wszelkich informacji budujacych przewage rynkowa nad konkurentami, tj. w

szczegblnosci dane Klientéw, realizowane lub planowane zlecenia i projekty, dane

finansowe, stosowane polityki cenowe, nieujawnione projekty i utwory prawnoautorskie,

stosowane wzory dokumentoéw, ,know how”, plany marketingowe i biznesowe.

Strony zobowigzane sg w szczegdlnosci do:

a) Nieujawniania i nierozpowszechniania informacji poufnych;

b) Niewykorzystywania informacji poufnych do celéw innych niz zwigzanych zUmowa;

c) Przechowywania informacji poufnych w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieuprawnionym.

Za informacje poufne Strony poczytujg w szczegdlnosci, lecz nie jedynie, jako wszelkie

informacje, niezaleznie od ich formy i sposobu ich udostepnienia (w szczegdlnosci

dokumenty, pliki dane, wykresy, szkice, plany, poczta elektroniczna oraz informacje ustne),

ktére Strona bezposrednio lub posrednio ujawnia lub udostepnia drugiej Stronie w zwigzku

zUmowa.

Informacje poufne nie beda przez zadna ze Stron ujawniane, rozpowszechniane i

udostepniane w jakikolwiek sposdb osobom trzecim, bez wyraznej, uprzedniej zgody

drugiej Strony, wyrazonej w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

Informacje poufne nie stanowia informacji, ktére:

1) staty sie powszechnie znane bez udziatu Strony w ich wyjawianiu;



2) Strona otrzymujaca sporzadzita lub uzyskata informacje niezaleznie od udostepnienia
przez Strone ujawniajaca, pod warunkiem, ze Strona otrzymujaca moze w dobrej wierze
zadeklarowaé, ze naruszone nie zostaty w ten sposéb zadne zobowigzania w zakresie
poufnosci oraz ze wolno mu wykorzystywac i/lub ujawniac takich informacji.

W przypadku gdy ktérakolwiek ze Stron zostataby zobowigzana na mocy prawa lub nakazu

sadu, organu, lub organéw samorzadowych (w tym samorzadu gospodarczego) do

wyjawienia informacji poufnych, zastosowanie majg nastepujgce zasady:

1) tres¢ wyjawianych informacji nie moze przekracza¢ swym zakresem tresci
wymaganych;

2) Strona powiadomi o zaistnieniu powyzszej sytuacji drugiej Stronie w mozliwym
zakresie, a jesli to mozliwe, przed wyjawieniem podmiotowi wtadzy publicznej
informacji poufnych.

W przypadku zakonczenia wspdétpracy, kazda ze Stron niezwtocznie zwréci drugiej Stronie

wszelkie dokumenty i inne przekazane materiaty oraz trwale usunie ich kopie z wszelkich

nosnikow.

§ 6. Ograniczenia konkurencji

1. Strony w okresie trwania Umowy oraz w okresie 2 lat od dnia jej zakonczenia
zobowiazuje sie, ze nie bedg bezposrednio lub posrednio, w jakiejkolwiek formie, na
wtasny rachunek lub na rachunek innej osoby zacheca¢ do odejscia, rekrutowaé,
zacheca¢ do wspodtpracy lub do przejscia do innego przedsiebiorcy lub zatrudniaé na
rzecz innego przedsiebiorcy - pracownika, wspoétpracownika lub kontrahenta
wspotpracujacego z drugg Strona, ktéry zostat przedstawiony drugiej Stronie badz
realizowat czynnosci zwigzane z wykonaniem Umowy.

2. Partner w okresie trwania Umowy oraz w okresie 2 lat od dnia jej zakonczenia
zobowigzuje sie, ze nie bedzie bezposrednio lub posrednio, w jakiejkolwiek formie, na
wtasny rachunek badz rachunek innej osoby zachecad jakiegokolwiek bytego, obecnego
jak tez przysztego (tj. bedacego na etapie podjecia decyzji o wspotpracy) Klienta do
rezygnacji z korzystania z ustug Thulium lub tez zacheca¢ do korzystania przez takich
Klientéw z ustug podmiotéw oferujgcych ustugi konkurencyjne w stosunku do Thulium.
Powyzsze zobowigzanie odnosi skutek réwniez wobec podmiotéw powigzanych z
Partnerem osobowo lub kapitatowo.

§ 7. Postanowienia konncowe

Wszelkie zmiany Regulaminu wymagaja dla swej skutecznosci uprzedniego powiadomienia
Partnera. Zawiadomienia o planowanych zmianach w Regulaminie Thulium dokona w
formie wiadomosci e-mail, udostepniajac tres¢ nowej wersji Regulaminu, nie pdzniej niz 14
dni przed dniem wejscia w zycie zmian.

W przypadku zmiany Regulaminu ograniczajacej uprawnienia Partnera, ma on prawo do
wypowiedzenia Umowy w terminie w terminie 14 dni od chwili udostepnienia nowej wersji
Regulaminu. W takim przypadku rozwigzanie Umowy nastepuje w dniu ztozenia
wypowiedzenia, a Partner zachowuje prawo do wynagrodzenia na zasadach wskazanych w
§4.



Jezeli Partner nie wypowie Umowy w trybie okreslonym w ust. 3, uznaje sie, ze wyrazit
zgode na przedstawiong tres¢ Regulaminu.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.
Wszelkie spory wynikajace z Umowy strony rozstrzyga¢ beda w sposéb polubowny. W
przypadku braku mozliwosci polubownego rozstrzygniecia sporu wtasciwym dla jego
rozpatrzenia bedzie sad siedziby Thulium.

Regulamin obowigzuje od dnia01.12.2025.



